Registro pubblico delle opposizioni

A seguito dell’emanazione del DPR n. 178/2010, dal 1° febbraio 2011 & attivo il "Registro Pubblico delle
Opposizioni". In sintesi, gli Abbonati agli elenchi telefonici pubblici che non vogliono pil ricevere chiamate
dagli operatori di telemarketing per attivita commerciali, promozionali o per il compimento di ricerche di
mercato tramite l'uso del telefono, possono “opporsi” alle telefonate indesiderate iscrivendosi al

summenzionato Registro Pubblico delle Opposizioni.

Per tutte le informazioni relative al funzionamento del Registro delle Opposizioni e alle modalita di

iscrizione e possibile visitare il sito ufficiale www.registrodelleopposizioni.it.

Edison Energia SpA ha, inoltre, aderito al Codice di Autoregolamentazione contenente “Norme per la
regolamentazione del trattamento dei dati estratti dagli elenchi di abbonati per fini di invio di materiale
pubblicitario o di vendita diretta o per il compimento di ricerche di mercato o di comunicazione
commerciale, mediante I'impiego del telefono” ed € membro del relativo Comitato di Garanzia. Tale codice
prevede una serie di impegni, in termini di regole di condotta e di vincoli temporali per lo svolgimento delle

attivita di telemarketing, che le aziende aderenti si impegnano a rispettare nel contattare i clienti.

Per ulteriori informazioni & possibile consultare la sezione “CODICE DI AUTOREGOLAMENTAZIONE”,

collegandosi al seguente sito: http://www.asstel.it/privacy/



